
Presentazione delle funzionalità del programma 
“Gestione Negozi” 

 
Il programma “Gestione Negozi” permette la 
gestione del materiale presso i clienti Benetton 
tramite le  sue funzionalità di  

�  gestione anagrafica articoli  
�  gestione anagrafica operatori 
�  emissione di scontrini e bolle 
�  calcolo automatico della giacenza di 

magazzino 
�  inserimento di ordini e packing list in 

formato elettronico 
�  consultazione e stampa dello storico 

documenti (scontrini, bolle, ordini, packing 
list) 

�  stampa statistiche ( vendita, ordinato, …) 
�  gestioni utenti 

 
Il programma è configurabile in due modalità dette 
“Server” e “Client”: 
 

�  nella modalità “Server” sono disponibili 
tutte le funzionalità elencate 
precedentemente ed è possibile creare e 
gestire più punti vendita. 

 
�  nella modalità “Client” è possibile gestire 

un singolo punto vendita con funzionalità 
limitate. 

 
Nel caso in cui nella stessa realtà siano presenti 
sia installazioni di tipo “Server” che “Client” è 
possibile mantenere aggiornati tra il “Server”ed i 
vari “Client” tramite un modulo opzionale di invio 
dati che permette al “Server” di ricevere tutti i 
documenti emessi dai “Client” e di trasmettere a 
questi i dati di anagrafica e di giacenza. 

Ambiente di installazione 
Il programma è sviluppato per sistema operativi 
Windows ( versioni Windows 2000, XP e Vista) ed 
utilizza come supporto dati Microsoft SQL Server 
(versione Express o 2005) o in alternativa 
Microsoft Access, per la sola versione “Client” con 
una sola cassa. 
Nel caso in cui si utilizzi il modulo di 
sincronizzazione è necessario poter disporre di un 
collegamento (tramite rete o telefonico) tra il 
Server ed i vari Client. 
 

  

Avvio e configurazione del 
Programma 

 
Il programma si avvia cliccando sull’icona  
presente sul desktop di Windows oppure 
richiamandolo dal menù Programmi di Windows 
alla voce “OTS Sistemi | Negozi” 
 
All’avvio viene richiesto all’utente di autentificarsi 
inserendo nella finestra “Gestione Accesso” il 
proprio nome utente e la propria password. 
 

 

Finestra di autentificazione in avvio programma 

Al primo accesso  viene aperta anche una 
seconda finestra in cui viene richiesto di 
specificare il punto vendita su cui si vuole operare 
(negozio e cassa) e la stagione commerciale 
corrente. 
 

 
Finestra richiesta impostazioni Negozio e Stagione 

Commerciale 

La selezione effettuata viene riportata 
nell’intestazione presente nella parte  superiore di 
ogni finestra, riportante le informazioni sulla 
versione del programma, sul supporto dati 
utilizzato e sulla stagione commerciale definita. 
 

 
Titolo e menù di scelta finestre in modalità “Server” 

 
Titolo e menù di scelta finestre in modalità “Client” 



L’indicazione dell’utente attualmente autentificato, 
invece, è riportata nella parte inferiore di ciascuna 
finestra, nella zona di sinistra; nella parte destra è 
riportata, invece, la data e l’ora di sistema mentre 
nella zona centrale verrà visualizzata un barra 
indicante la percentuale di completamento delle  
funzioni in esecuzione nel programma. 
 

 
Voci a fondo pagina di ogni finestra 

Nella parte inferiore della pagina sono presenti 
anche due etichette riportanti la dicitura “Vista” e 
“Messaggi” che permettono di passare dalla 
visualizzazione delle pagine funzionali alla 
visualizzazione della pagina di  “Log Utente” dove 
vengono elencate le eventuali attività che hanno 
necessità di intervento da parte dell’utente o le 
eventuali anomalie verificatesi durante 
l’esecuzione del programma. 
 
Nel caso in cui siano presenti indicazioni per 
l’utente il testo dell’etichetta “Messaggi” avrà 
colorazione rossa e riporterà il numero di 
messaggi presenti. 
L’operatore potrà visualizzare in ogni momento 
tali promemoria semplicemente selezionando 
l’etichetta “Messaggi”. 
 

 
Pagina Log Utente 

Una volta presa visione dei messaggi visualizzati 
l’operatore potrà cancellarli tramite i tasti a fondo 
pagina che permettono la cancellazione dei soli 
messaggi selezionati o di tutti i messaggi 
visualizzati nella pagina. 
 
Per tornare alla visualizzazione delle pagine 
funzionali è sufficiente che l’operatore selezioni 
l’etichetta “Vista”. 
 
La visualizzazione delle varie pagine funzionali 
avviene tramite la selezione dal menù generale 
presente nella parte superiore dell’applicazione 
della tipologia di funzione richiesta (ordini, packing 
list, scontrini, ecc.).  

Questa selezione visualizza nella riga sottostante 
il menù caratteristico per la funzione scelta, le cui 
voci permettono la visualizzazione delle varie 
pagine disponibili per la funzionalità richiesta. 
 

  Gestione Ordini  
La voce “Ordini” permette il caricamento e la 
consultazione dei dati degli ordini elettronici 
scaricabili come file (indicati con il nome 
“ORDINI.zip” o “ORDINI.txt”)  dal sito del fornitore 
o ricevibili via e-mail. 

  Caricamento degli Ordini 
Per impostazione predefinita, la ricerca dei file 
ordini elettronici avviene nella cartella di lavoro 
dell’utente, definita in fase di installazione. 
 
Questa ricerca viene effettuata automaticamente 
alla selezione della voce di caricamento ordini 
“Carica”. 
 
Poiché un file di ordini elettronico viene 
mantenuto nella cartella  di lavoro dell’utente 
finché tutti gli ordini presenti nel file non siano stati 
correttamente caricati, ad  ogni apertura della 
finestra di caricamento ordini verranno presentati 
gli ordini non ancora salvati alla precedente 
selezione. 
 
E’ possibile caricare un file ordini anche 
selezionandolo da una cartella differente da quella 
di lavoro dell’utente, utilizzando la voce 
“Seleziona” dal menù della pagina di caricamento. 
Si apre, così, una finestra di Windows per 
l’esplorazione delle cartelle e la selezione di un 
file di tipo Ordini. 

 

Finestra di selezione files 

Gli eventuali file ordini elettronici rilevati vengono 
analizzati ed i dati in essi contenuti vengono 
presentati all’operatore su due griglie distinte di 
intestazione e di dettaglio per righe 
(rispettivamente nella parte sinistra e nella parte 
destra della pagina). 
 
Le righe vengono rappresentate raggruppate per 
Articolo-Descrizione e riportano la quantità il costo 
ed il prezzo totale per Articolo; selezionando una 



riga raggruppata è possibile passare alla vista 
dettagliata per taglia e colore, e viceversa. 
 

 
Pagina caricamento ordini 

Nel caso in cui l’ordine non faccia riferimento alla 
stagione commerciale definita come corrente le 
righe relative verranno visualizzate con sfondo 
giallo; se la stagione è la stessa di quella corrente 
il colore di sfondo è bianco. 
 
L’operatore può selezionare o de-selezionare i 
vari ordini ponendo o meno un segno di spunta 
sulla prima colonna delle righe di testate (la 
colonna più a sinistra). 
Gli ordini selezionati saranno caricati alla 
pressione del tasto “Importa”. 
 
Nel caso in cui l’ordine selezionato non sia 
appartenente alla stagione corrente verrà chiesto 
conferma prima di procedere all’importazione. 
 
Se l’ordine fa riferimento ad un negozio non 
esistente, si darà possibilità di definire il nuovo 
negozio oppure di abbandonare l’importazione di 
tutti gli ordini selezionati relativi al codice negozio 
in questione. 
Se l’operatore sceglie di creare il negozio, verrà 
aperta la finestra di creazione proponendo come 
valori iniziali i dati eventualmente presenti nel file 
Negozi.txt che di norma accompagna un file ordini 
elettronico. 
 
Nel momento in cui un ordine è stato 
correttamente caricato esso viene tolto dalla lista 
degli ordini da importare e non verrà più 
visualizzato neppure alle successive letture del 
file cui l’ordine stesso appartiene. 
Se, al contrario, durante il caricamento dell’ordine 
si dovesse verificare un’anomalia l’ordine viene 
mantenuto nella lista e la sua colorazione di 
sfondo diventa rossa. 
 
Qualsiasi anomalia registrata durante la lettura ed 
il caricamento degli ordini verrà segnalata 
all’operatore tramite una finestra riportante la sua 
descrizione.  

 

 
Finestra di segnalazione anomalie 

La segnalazione verrà anche registrata nel Log 
Utente visibile dal tasto “Messaggi” in fondo a 
ciascuna pagina. 

Nel momento in cui tutti gli ordini presenti nel file 
siano stati caricati correttamente, il file verrà 
spostato nelle cartelle di archivio corrispondenti 
agli anni ed alle stagione presenti nei vari ordini al 
suo interno. 

 Storico Ordini 
In questa pagina è possibile visualizzare la lista 
degli ordini finora caricati, eventualmente filtrata 
per negozio. 
 
Le operazioni disponibili sono: 

�  la cancellazione di un singolo ordine  
�  la stampa degli ordini visualizzati. 

 

 
Pagina Storico Ordini 

I dati di ordine vengono visualizzati raggruppati 
per intestazione tramite la combinazione Negozio-
Intestazione-Numero Ordine-Data Ordine e quindi 
per riga tramite la combinazione Codice Articolo – 
Descrizione. 
Per ogni raggruppamento di riga viene riportato il 
numero di capi, il costo ed il prezzo totale; 
selezionando una riga raggruppata è possibile 
passare alla visualizzazione di dettaglio, riportante 
i valori di ciascun articolo suddivisi per taglia e 
colore. 
 
E’ possibile raggruppare ulteriormente per una o 
più colonne presenti trascinando l’intestazione 
della colonna nella parte superiore della griglia. 



 

 
Nuovo layout con raggruppamento per Articolo già 

effettuato; si sta attivando un secondo raggruppamento 
per Codice Azione. 

Per disabilitare un raggruppamento è sufficiente 
spostare l’etichetta da rimuovere all’esterno 
dell’area di raggruppamento. 
 
Una volta impostata a video la visualizzazione dei 
dati secondo quanto desiderato è possibile 
avviare la stampa dei dati, mantenendo lo stesso  
layout della griglia. 
 
 
La funzionalità di Gestione Ordini è 
disponibile solo in modalità “Server”.  
 

 

Gestione Packing 
List 
La voce “Packing List” permette il caricamento e 
la consultazione dei dati delle packing list 
elettroniche scaricabili come file (indicati con il 
nome “PLBxxxxx.zip” o “PLBxxxxx.txt”)  dal sito 
del fornitore o ricevibili via e-mail. 
 
La sua gestione è analoga a quelle degli Ordini 
vista nel paragrafo precedente. 
 

 Caricamento di Packing List 
Per impostazione predefinita, la ricerca dei file 
elettronici avviene nella cartella di lavoro 
dell’utente, definita in fase di installazione. 
 
Questa ricerca viene effettuata automaticamente 
alla selezione della voce di caricamento “Carica”. 
 
Ogni file di packing list elettronico viene 
mantenuto nella cartella  di lavoro dell’utente 
finché tutte le packing list presenti nel file non 
siano state correttamente caricate; perciò, ad  
ogni apertura della finestra di caricamento 
verranno presentate le packing list non ancora 
caricate alla precedente importazione. 
 
Anche per le packing list è possibile selezionare il 
file manualmente tramite la finestra di selezione 
che si apre con la voce di menù “Seleziona” dal 
menù della pagina; la ricerca predefinita in questa 
finestra viene impostata su packing list. 

I files packing list disponibili vengono analizzati ed 
i dati in essi contenuti vengono presentati 
all’operatore su due griglie distinte di intestazione 
e di dettaglio per righe (sulla sinistra e sulla destra 
della pagina rispettivamente). 
 
Le righe vengono rappresentate raggruppate per 
Articolo-Descrizione-Azione Vendita e riportano la 
quantità totale per Articolo; selezionando una riga 
raggruppata è possibile passare alla vista 
dettagliata per taglia e colore. 
 

 
Pagina caricamento Packing List 

La non appartenenza di una packing list alla 
stagione corrente sarà evidenziata dalla 
colorazione gialla del fondo delle righe di testata e 
di dettaglio. 
 
L’operatore può selezionare le packing list da 
caricare ponendo un segno di spunta sulla prima 
colonna delle righe di testate ( la colonna più a 
sinistra nella pagina). 
Le packing list selezionate saranno caricate alla 
pressione del tasto “Importa”. 
 
Nel caso in cui la packing list selezionata non sia 
appartenente alla stagione corrente verrà chiesto 
conferma prima di procedere all’importazione. 
 
Se la packing list fa riferimento ad un negozio non 
esistente, si darà possibilità di definire il nuovo 
negozio oppure di abbandonare l’importazione di 
tutte le packing list selezionate relativi al codice 
negozio in questione. 
 
Nel momento in cui una packing list è stata 
correttamente caricata essa viene tolta dalla lista 
delle packing list da importare e non verrà più 
visualizzata neppure alle successive letture del 
file cui la packing list stessa appartiene. 
Se, al contrario, durante il caricamento si dovesse 
verificare un’anomalia la packing list viene 
mantenuta nella lista e la sua colorazione di 
sfondo diventa rossa. 
 



Qualsiasi anomalia registrata durante la lettura ed 
il caricamento delle packing list verrà segnalata 
all’operatore tramite una finestra riportante la sua 
descrizione e registrata nel Log Utente. 
 

Nel momento in cui tutte le packing list presenti in 
un file siano state caricate correttamente, il file 
verrà spostato in ciascuna delle cartelle di archivio 
corrispondenti agli anni ed alle stagione presenti 
al suo interno. 
 

 Storico Packing List 
In questa pagina è possibile visualizzare la lista 
delle packing list finora caricate, eventualmente 
filtrata per negozio. 
 
Le operazioni disponibili sono: 

�  la cancellazione di una singola packing 
list  

�  la stampa delle packing list visualizzate 
 

 
Pagina Storico Packing List 

I dati vengono visualizzati raggruppati per 
intestazione tramite la combinazione Negozio-
Intestazione-Numero Viaggio-Data-Numero DDT 
e quindi per riga tramite la combinazione Codice 
Articolo – Descrizione – Azione Vendita. 
Per ogni raggruppamento di riga viene riportato il 
numero di capi totale; selezionando una riga 
raggruppata è possibile passare alla 
visualizzazione di dettaglio, riportante il numero di 
capi di ciascun articolo per taglia e colore. 
 
E’ possibile raggruppare ulteriormente per una o 
più colonne presenti trascinando l’intestazione di 
colonna nella parte superiore della griglia. 
Per rimuovere il raggruppamento effettuato è 
sufficiente spostare l’etichetta non più desiderata 
all’esterno dell’area di raggruppamento. 
 
 
Una volta impostata a video la visualizzazione dei 
dati secondo quanto desiderato è possibile 
avviare la stampa dei dati, mantenendo lo stesso  

layout della griglia. 
 
La funzionalità di Gestione Packing List è 
disponibile solo in modalità “Server”.  
 

Gestione 
Scontrini 
Selezionando la voce “Scontrini” si accede al 
relativo menù che permette di: 

�  creare un nuovo scontrino 
�  accedere alla pagina di visualizzazione 

degli scontrini già emessi, con eventuale 
filtro per data di emissione e negozio 

�  accedere alla pagina di visualizzazione 
delle tirelle giornaliere finora registrate, 
con eventuale filtro per data e Negozio  

�  impostare le opzioni predefinite per 
l’emissione di uno scontrino 

 Emissione di un nuovo scontrino 
All’apertura della finestra di emissione di un nuovo 
scontrino, come prima operazione viene richiesto 
di selezionare la data di emissione dello scontrino 
(proponendo la data corrente) 
Nel solo caso di applicazione “Server” verrà 
richiesto anche il negozio per conto del quale si 
emette lo scontrino, selezionabile dalla lista dei 
negozi già configurati. 
 

 
Finestra di richiesta dati in creazione di un nuovo 

scontrino 

Confermati i dati impostati, si accede alla finestra 
di creazione dello scontrino. 
 
Nella parte superiore sono riportati i dati di testata 
dello scontrino da emettere : 

�  la data ed  il negozio selezionati nella 
finestra precedente; 

�  il numero di cassa all’interno del punto 
vendita; 

�  l’operatore predefinito; 
�  l’emissione di scontrino fiscale o meno. 

 
Nella parte sottostante vengono inseriti i dati 
relativi agli articoli venduti. 
 



 
Pagina di creazione di uno scontrino 

L’inserimento delle voci di dettaglio di norma 
avviene automaticamente tramite 
l’interfacciamento con il lettore di codici a barre. 
 
E’ possibile, comunque, l’inserimento manuale del 
codice a  barre o del codice articolo, con 
possibilità di inserire anche solamente la loro 
parte iniziale. 
 
I dati dell’articolo identificato dal codice letto 
verranno ricercati all’interno dei dati di anagrafica  
ed automaticamente inseriti in una nuova riga di 
scontrino. 
 
Nel caso in cui il codice articolo immesso faccia 
riferimento a più di un articolo (per esempio 
perché l’articolo è presente in più taglie e/o colori) 
si aprirà una finestra riportante la lista di articoli 
associati al codice inserito e l’operatore dovrà 
selezionare la voce corretta. 

 
Finestra di selezione Articoli  

Se nessun articolo corrispondente al codice 
inserito è presente in anagrafica, dopo due 
tentativi viene richiesto all’operatore di inserire 
manualmente i dati dell’articolo. 

 
Finestra di inserimento dati per articolo non presente in 

anagrafica 

Una volta inserita una nuova riga di scontrino è 
comunque possibile modificarne i dati di vendita 
attraverso le voci riportate nella parte superiore 
della finestra, che permettono di: 

�  selezionare una percentuale di sconto 
sull’importo da applicare alla sola riga 
selezionata o a tutte le righe inserite 

�  cancellare la riga selezionata 
�  cambiare l’azione vendita (articolo reso o 

omaggio) 
�  modificare manualmente il prezzo 

dell’articolo della riga selezionata. 
Nota: se non è selezionata nessuna riga si 
intende che le operazioni suddette agiranno 
sull’ultima riga inserita. 
 
Nel caso in cui si debba inserire un articolo reso si 
può sfruttare la finestra di selezione articolo vista 
sopra per visualizzare la lista degli scontrini 
emessi in un periodo di tempo impostabile 
contenenti l’articolo richiesto, tramite il tasto 
“Cerca Resi” 
 

 
Finestra di selezione Resi 

Una volta inserita una nuova riga, è possibile 
evidenziare se la giacenza dell’articolo inserito è 
al di sotto delle soglie di avviso impostabili e se il 
marchio dell’articolo non è tra quelli dichiarati 
nell’anagrafica del negozio. 



 
I dati inseriti vengono memorizzati alla pressione 
del pulsante “Conferma”. 
 
E’ possibile impostare che in tale fase vengano 
richiesti all’operatore i dati di pagamento 
(eventuale deduzione sull’importo totale, importo 
versato e modalità di pagamento). 
In caso contrario si assume come impostazione 
predefinita che l’importo versato sia pari 
all’importo dello scontrino e che il pagamento 
venga registrato come pagamento in contanti. 
 

 
Finestra di inserimento dati di Pagamento 

 

 Storico Scontrini 
In questa pagina è possibile visualizzare la lista 
degli scontrini finora emessi, eventualmente 
filtrata per data e negozio. 
 
Le operazioni ammesse in questa finestra sono: 

�  l’annullamento di uno scontrino fiscale 
�  la modifica di uno scontrino non 

fiscalizzato 
�  la cancellazione di uno scontrino non 

fiscalizzato o di una intera giornata (se 
non sono stati emessi scontrini fiscali)  

�  la chiusura di una giornata con emissione 
della relativa tirella 

�  la stampa dei dati visualizzati. 
 

 
Pagina Storico Scontrini 

I dati vengono visualizzati raggruppati per 
intestazione tramite la combinazione Negozio-
Intestazione-Data Emissione-Numero Cassa-Data 
di archiviazione-Stato (attivo, annullato, chiuso). 
Per ogni raggruppamento di testata viene riportato 
il numero di capi venduti, l’importo e la deduzione 
totali. 
Selezionando una riga raggruppata è possibile 
passare alla visualizzazione di dettaglio riportante 
i valori di ciascuna riga dello scontrino. 
La colorazione di fondo delle righe riporta lo stato 
dello scontrino (bianco se attivo, giallo se chiuso, 
azzurro se annullato). 
 
Come sempre, è possibile raggruppare 
ulteriormente per una o più colonne presenti 
trascinando l’intestazione di colonna nella parte 
superiore della griglia (per es. raggruppando per 
“Articolo” è possibile vedere raggruppati tutti gli 
scontrini contenenti l’articolo selezionato). 
 
Una volta impostata a video la visualizzazione dei 
dati secondo quanto desiderato è possibile 
avviare la stampa dei dati, mantenendo lo stesso  
layout della griglia. 
 

 Storico Tirelle 
In questa pagina è possibile visualizzare la lista 
delle tirelle finora registrate, eventualmente filtrata 
per data e negozio. 
 
Le operazioni ammesse in questa finestra sono: 

�  la modifica di una tirella, 
�  la stampa dei dati visualizzati. 

 
Nota: non è possibile cancellare una tirella una 
volta registrata. 



 
Pagina Storico Tirelle 

Selezionando una riga è possibile richiamare la 
finestra di inserimento dati per una eventuale 
modifica. 
 

 

Pagina Storico Tirelle con finestra di inserimento dati 

E’ possibile effettuare un raggruppamento dei dati 
secondo una o più colonne della griglia, 
trascinando le colonne nella zona superiore della 
griglia stessa ed effettuare la stampa dei dati così 
visualizzati. 

 Preferenze Scontrini 
Tramite questa voce è possibile impostare le 
opzioni predefinite per l’emissione di uno 
scontrino. Tra le principali ricordiamo: 

�  la fascia prezzo da applicare, se in 
periodo di svendita 

�  l’eventuale arrotondamento o 
troncamento del prezzo di anagrafica 

�  la definizione delle soglie di giacenza  al 
di sotto delle quali avvisare l’operatore 
che la merce è in esaurimento 

�  le 3 fasce di sconto predefinite da 
proporre all’operatore 

�  l’interfacciamento con la cassa fiscale e la 
possibilità di emissione di scontrini fiscale 

�  la richiesta di inserimento dei dati di 
pagamento. 

 

Gestione Bolle 
Selezionando la voce “Bolle” si accede al relativo 
menù che permette di: 

�  creare una nuova bolla 
�  accedere alla pagina di visualizzazione 

delle bolle già emesse, con eventuale 
filtro per data di emissione e negozio. 

 

 Emissione di una bolla 
L’emissione di una bolla richiama molte delle 
procedure già viste per gli scontrini. 
 
All’apertura della finestra di emissione di una 
bolla, come prima operazione viene richiesto di 
selezionarne la data di emissione (proponendo la 
data corrente) 
Nel solo caso di applicazione “Server” verrà 
richiesto anche il negozio cedente per conto del 
quale si emette la bolla, selezionabile dalla lista 
dei negozi già configurati. 
 
Confermati i dati impostati, si accede alla finestra 
di creazione della bolla. 
 
Nella parte superiore sono riportati i dati di 
testata: 

�  dati del negozio cedente  
�  dati dell’eventuale negozio di 

destinazione  
�  dati del cessionario 
�  il numero e la data del documento. 

 
I campi del negozio cedente sono compilati in 
base ai relativi campi di anagrafica per il negozio 
selezionato nella finestra di richiesta dati iniziale. 
 
I campi del cessionari e dell’eventuale negozio di 
destinazione possono essere compilati 
dall’operatore oppure possono essere selezionati 
tra quelli già compilati in anagrafica selezionando 
il cliente e/o il negozio dalle liste proposte. 
 
Nel caso in cui venga selezionato un negozio di 
destinazione i campi relativi al cessionario 
saranno automaticamente valorizzati con i dati del 
cliente associato al negozio di destinazione 
scelto. 
 
I dati relativi alla data ed al numero del 
documento vengono valorizzati proponendo la 
data selezionata nella finestra di richiesta dati 
iniziale ed il prossimo numero di documento non 
ancora registrato per il negozio cessionario. 
Questo numero può essere cambiato a 
discrezione dell’operatore. 
 
 
 



 
Pagina di creazione di una bolla. 

Nella parte centrale della pagina vengono inseriti i 
dati relativi agli articoli trasferiti. 
La modalità di selezione dei dati è la stessa vista 
per gli scontrini (interfacciamento con lettore di 
codici a barre o inserimento manuale dei codici a 
barre o dell’articolo con possibilità di ricerca in 
anagrafica). 
Una volta inserita una nuova riga è possibile in 
ogni momento modificarla o cancellarla tramite le 
funzioni del menù di pagina, come visto sopra per 
gli scontrini. 
 
La zona inferiore della finestra, infine, è riservata 
all’eventuale inserimento dei di trasporto a 
trasporto e causali. 
Tali campi no sono obbligatori ma se inseriti 
verranno salvati con i dati di bolla. 

 

 Storico Bolle 
In questa pagina è possibile visualizzare la lista 
delle bolle finora emesse, eventualmente filtrata 
per data e negozio. 
 
Le operazioni ammesse in questa finestra sono: 

�  la modifica di una bolla 
�  la cancellazione di una bolla 
�  la stampa dei dati visualizzati. 

 

 
Pagina Storico Bolle 

 
I dati di vengono visualizzati raggruppati per 
testata secondo i campi Negozio- Intestazione 
Data Documento-Numero Documento. 
Per ogni raggruppamento di testata viene riportato 
il numero di capi trasferiti e l’importo totale. 
Selezionando una riga raggruppata è possibile 
passare alla visualizzazione di dettaglio riportante 
i valori di ciascuna riga. 
 
Come  per le altre pagine di storico, è possibile 
raggruppare ulteriormente per una o più colonne 
presenti ed inviare in stampa i dati come 
visualizzati. 
 

Magazzino    
Selezionando la voce “Magazzino” si accede al 
relativo menù che permette di: 

�  visualizzare la giacenza corrente per 
ciascun articolo 

�  accedere alla pagina di correzione dei 
dati di giacenza 

�  visualizzare lo storico delle modifiche 
effettuate. 

 Giacenze 
In questa pagina viene riportata la situazione 
corrente del magazzino. 
 
I dati in questa pagina sono in sola lettura. 
L’eventuale loro modifica avviene attraverso le 
funzioni disponibili nelle altre finestre 
dell’applicazione. 
 



 
Pagina situazione di magazzino. 

 
Per ogni articolo suddiviso per taglia e colore 
viene visualizzata: 

- la giacenza corrente,  
- la quantità ordinata (ricavata dagli ordini 

elettronici caricati) 
- la quantità caricata  
- la quantità venduta (emissione scontrini) 
- la quantità trasferita (emissione 

trasferimenti) 
 

 Rettifiche 
Questa voce permette di effettuare dei movimenti 
manuali di carico/scarico del magazzino. 
 
All’apertura della pagina viene richiesta la data di 
registrazione dei movimenti che si andranno ad 
effettuare ed il negozio cui associare i movimenti, 
allo stesso modo visto per gli scontrini e le bolle. 
 
E’ possibile legare i movimenti che si vanno ad 
effettuare ad un “Codice movimento” da inserirsi 
nella relativa voce di testata. 
 

 
Pagina di movimenti  manuali di magazzino. 

 
L’inserimento dei dati articolo oggetto del 
movimento utilizza le stesse funzionalità viste per 
gli scontrini e le bolle. 

 Storico 
In questa pagina è possibile visualizzare la lista 
delle bolle finora emesse, eventualmente filtrata 
per data e negozio. 
 
Le operazioni ammesse in questa finestra sono: 

�  la cancellazione di un movimento di 
rettifica 

�  la stampa dei dati visualizzati. 
 

 
Pagina Storico Rettifiche 

 
I dati di vengono visualizzati raggruppati per 
testata su due livelli secondo i campi Intestazione 
e quindi Data Documento-Numero Documento. 
 
Selezionando una riga raggruppata è possibile 
passare alla visualizzazione di dettaglio riportante 
i valori di ciascuna riga. 
A seconda che una riga sia relativa ad un 
movimento di carico o di scarico essa presenta 
colore di sfondo giallo o azzurro rispettivamente. 
 
Come  per le altre pagine di storico, è possibile 
raggruppare ulteriormente per una o più colonne 
presenti ed inviare in stampa i dati come 
visualizzati. 

 

Anagrafiche  
 
Tramite la sezione “Anagrafica” è possibile 
consultare i dati inseriti per: 

�  gli Articoli 
�  i Clienti 
�  i Negozi e gli Operatori 
�  gli Utenti del programma. 

 
Nel caso di applicazioni “Client” tali voci sono di 
sola consulazione. 
Nel caso di applicazione “Server” è possibile 
anche la modifica e la creazione di nuove voci. 
 



 Articoli 
Gli articoli vengono inseriti in anagrafica in modo 
automatico attraverso l’importazione dei dati dagli 
Ordini e dalle Packing List in formato elettronico. 

 

 

Pagina di anagrafica Articoli  
 
In questa pagina è possibile vedere tutte le 
caratteristiche degli articoli (taglia, colore, 
famiglia, gruppo, …) come impostate dal fornitore. 
 
In applicazioni configurate come “Server”, è 
possibile modificare tali dati od inserire degli 
articoli non presenti nei documenti elettronici 
finora ricevuti. 
 

 
Pagina di anagrafica Articoli con finestra di 

impostazione dati per singolo articolo. 
 

Nel caso in cui il nuovo articolo differisca solo per 
taglia e/o colore da un articolo già esistente, 
anziché inserire tutti i campi dell’articolo da 
definirsi, è possibile crearlo effettuando una copia 
dell’articolo esistente con la necessità di inserire 
solo i dati relativi ai campi Taglia, Colore, Barcode 
ed i campi Costo e Prezzo. 
 
Nota:I restanti campi presenti nella finestra di 
creazione dell’articolo già impostati con lo stesso 
valore dell’articolo di origine potranno, comunque, 
essere modificati dall’operatore, se necessario. 

 

 
Pagina di anagrafica Articoli con finestra di creazione di 

un nuovo articolo tramite copia da un articolo già 
esistente. 

 

 Negozi 
Anche per i negozi esiste una forma di creazione 
tramite l’importazione dei documenti elettronici per 
gli Ordini ed i Packing List. 
 
Al contrario degli articoli che vengono creati 
automaticamente, però, nel caso dei negozi il 
salvataggio dei dati avverrà su conferma 
dall’operatore, il quale dovrà valicare i dati inseriti 
dal fornitore ed inserire il cliente cui associare il 
negozio. 
 
I dati inseriti in fase di importazione dei documenti 
elettronici potranno essere consultati tramite la 
pagina di anagrafica negozi. 
 
Nel caso di applicazione “Server” sarà possibile, 
anche, modificare i dati di anagrafica (tranne il 
campo “Codice”, definibile solo all’atto della 
creazione) 
 

 
Pagina di anagrafica Negozi 

 



Oltre ai dati di anagrafica, è possibile definire gli 
operatori associati al negozio e la lista dei marchi 
associati al negozio. 
Questi campi saranno utilizzati nelle pagine di 
creazione di scontrini, bolle e rettifiche. 
 
Nel caso di applicazioni “Client” sarà possibile 
solamente gestire gli operatori del negozio definito 
in fase di configurazione. 
 

 Clienti 
Con cliente si intende l’entità che possiede e 
gestisce degli articoli, eventualmente tramite i 
propri punti vendita. 
 

 
Pagina di anagrafica Clienti 

 
Ad ogni negozio, quindi, deve essere associato un 
cliente (la società cui esso appartiene), che dovrà 
essere definito prima della definizione del punto 
vendita stesso. 
 
E’ possibile definire, anche, dei clienti non 
associati a punto vendita che verranno utilizzati 
come destinatari della merce delle bolle emesse. 
 
La creazione dei clienti è abilitata solo per 
applicazioni ”Server”.  
Tramite la funzionalità di sincronizzazione i clienti 
creati dall’applicazione “Server” potranno essere 
trasmessi alle applicazioni “Client” per poterli 
utilizzare come destinatari delle bolle. 
 

 Utenti 
Con utente si intende la persona autorizzata ad 
utilizzare le funzionalità del programma “Negozi”. 
 
In base ai dati inseriti nella finestra di 
autentificazione proposta all’avvio del programma, 
viene controllato se l’utente ha accesso al 
programma stesso e quali sono le funzionalità ad 
esso consentite. 
 

Le funzionalità dell’applicazione disponibili variano 
in base ai livelli di accesso definiti, che sono: 

�  Operatore 
�  Amministratore. 

 
Nella modalità “Amministratore” sono abilitate 
tutte le funzionalità disponibili per la tipologia 
dell’applicazione (“Client” o “Server”). 
 
Nella modalità “Operatore” , invece, sono 
disponibili sole le funzionalità di emissione di 
scontrini e di consultazione dei loro storici relativi 
alla sola cassa definita per l’applicazione. 
A richiesta, può essere abilitata anche la funzione 
di emissione bolle e consultazione del loro storico. 
 

 
Pagina di anagrafica Utenti 

 
 

Stampe  
Tramite la voce “Stampe” è possibile accedere al 
menù di visualizzazione di report statistici relativi 
ai movimenti effettuati. 
I report disponibili sono suddivisi per: 
 

�  Ordini 
�  Packing List 
�  Magazzino 

·  Caricato/Venduto 
·  Ordinato/Caricato 

�  Statistiche 
·  Venduto 
·  Venduto dettagliato 
·  Venduto per periodo 
·  Scontrini 
·  TBO 
 

I report relativi a Ordini e Packing List sono 
disponibili solo per applicazioni “Server”. 



 Ordini 
Vengono riportate la quantità di articoli ed il loro 
costo relativi agli ordini importati, filtrati per anno e 
stagione commerciale. 
 
In funzione della selezione è possibile visualizzare 
i dati  solo come complessivo dell’intero ordine 
oppure visualizzando anche i totali per articolo 
oppure anche i totali per articolo-taglia-colore. 
 
 

 

Stampa Ordini per “Numero Ordine” 

 
Stampa Ordini per “Articolo” 

 
Stampa Ordini per “Taglia/Colore” 

 
Tramite la finestra di selezione è possibile 
selezionare: 

�  l’anno e la stagione di vendita di cui si 
vogliono elaborare i dati 

�  i negozi per cui sono stati importati gli 
ordini 

�  il livello di dettaglio con cui vengono 
stampati i dati. 

 

 
Finestra di selezione opzioni di stampa Ordini. 

 Packing List  
Vengono riportate la quantità di articoli ed il loro 
costo relativi alle packing list importate. 
 
Come per gli ordini è possibile selezionare il livello 
di dettaglio con cui visualizzare i dati 
selezionando tra totali per intero viaggio o totali 
per articolo o per articolo-taglia-colore. 
 

 
Stampa Packing List  per “Viaggio” 

 
Stampa Packing List per “Articolo” 



 
Stampa Packing List per “Taglia/Colore” 

E’ possibile, filtrare i dati da visualizzare 
selezionando i viaggi effettuati in un intervallo di 
tempo specificato oppure inserendo il numero di 
uno specifico viaggio o di uno specifico 
documento. 
 

 
Finestra di selezione opzioni di stampa Packing List. 

 

 Magazzino 
Con questa opzione vengono rese disponibili le 
stampe di rapporto tra il materiale Caricato e 
quello Venduto e tra il materiale Ordinato e quello 
Caricato. 
 
Stampa Caricato/Venduto 
Con questa stampa è possibile confrontare le 
quantità ordinate, ricevute e vendute. 
Viene fornita, anche, la percentuale tra il caricato 
ed il venduto. 
 
Le possibilità di ordinamento fornite rendono più 
rapidamente interpretabili i dati forniti. 
 
Tramite a finestra di selezione è possibile 
impostare: 

�  l’anno e la stagione di vendita di cui si 
vogliono elaborare i dati 

�  una eventuale data massima di 
ulteriore filtro dei dati 

�  i negozi interessati 

�  il livello di dettaglio con cui vengono 
stampati i dati, selezionabile tra 
Fascia Età, Articolo ed Articolo-
Taglia-Colore. 

 
E’ possibile decidere per quale colonna ordinare i 
dati (scegliendo tra le voci “caricato”, “venduto” e 
“percentuale”) e il tipo di ordinamento (crescente 
o decrescente) 
 

 
Finestra di selezione opzioni di stampa 

Caricato/Venduto 

 

Stampa Caricato/Venduto per “Fascia” 

 
Stampa Caricato/Venduto per “Articolo” 



 
Stampa Caricato/Venduto per “Taglia/Colore” 

 

 
Stampa Ordinato/Caricato 
Tramite questa stampa è possibile evidenziare la 
differenza tra quanto ordinato e quanto ricevuto. 
 
Il filtro sui dati avviene in base all’anno ed alla 
stagione commerciale ed ai negozi selezionati. 
 
E’ possibile ordinare in base al valore 
dell’ordinato, del caricato od alla differenza tra i 
due secondo valori crescenti o decrescenti. 
 
Come sopra, è possibile scegliere il livello di 
dettaglio dei dati tra Fascia Età, Articolo od 
Articolo-Taglia-Colore. 
 

 
Finestra di selezione opzioni di stampa 

Ordinato/Caricato 

 
Stampa Ordinato/Caricato per “Fascia” 

 
Stampa Ordinato/Caricato per “Articolo” 

 
Stampa Ordinato/Caricato per “Taglia/Colore” 

 

 Statistiche 
Sotto la voce “Statistica” sono raccolte varie 
tipologie di report, il cui scopo comune è di 
permettere all’operatore di trovare i criteri per 
gestire al meglio gli articoli a propria disposizione. 
 
 
Statistica Venduto e Statistica Venduto 
Dettagliata 
Questi report permettono di mettere a confronto il 
valore della disponibilità con quella del venduto, 
sia  per : 

- quantità di capi (caricati, scaricati, 
disponibili, rimanenti) 

- valore in valuta (costo, prezzo, valore di 
vendita) 

- valore in % 
 
La sola selezione da effettuare è la lista dei 
negozi richiesta. 
 
E’ possibile delezionare la visualizzazione dei dati 
per Articolo oper Articolo-Taglia-Colore 
selezionando la prima o la seconda voce, 
rispettivamente. 
 



 

Stampa Statistica per “Articolo” 

 
Stampa Statistica per “Taglia/Colore” 

 
 
Statistica Venduto Per Periodo 
Questa stampa fornisce il rapporto tra il venduto e 
la disponibilità in un intervallo temporale 
selezionabile dall’operatore. 
 
Come per le stampe precedenti, i dati vengono 
forniti per  

- numero dei capi  
- valore in valuta 
- rapporto % tra il valore del  venduto e 

della dispobilità 
 

 
Finestra di selezione opzioni di stampa Statistica per 

Periodo 

 

 
Stampa Statistica per “Periodo” 

 
 
Statistica Scontrini 
Questa voce permette di visualizzare i dati degli 
scontrini emessi, eventualmente filtrati in un 
intervallo temporale selezionabile dall’operatore. 
 
Come abbiamo visto per le stampe Ordini e 
Packing List, è possibile selezionare il livello del 
dettaglio dei dati in visualizzazione tramite i tre 
pulsanti nella parte inferiore della finestra. 
 

 
Finestra di selezione opzioni di stampa Scontrini 

 
Il livello di dettaglio cresce da sinistra a destra 
riportando: 

- i soli dati complessivi per giornata 
- i complessivi di giornata ed i complessivi 

per scontrino 
- tutti i dati per giornata, scontrino e riga 

scontrino. 
 



 
Stampa Scontrino per “Data” 

 
Stampa Scontrino per “Scontrino” 

 
Stampa Scontrino per “Riga” 

 
Statistica TBO (il più venduto) 
Tramite questa voce è possibile evidenziare gli 
articoli più venduti. 
 
Oltre alla selezione del negozio, è possibile 
impostare un filtro sulla data (selezionando una 
data antecedente la giornata corrente) e sul 
numero minimo di capi venduti.  
 
E’ possibile, anche, selezionare se i dati debbano 
essere visualizzati per il solo Articolo o per 
Articolo-Taglia-Colore. 
 
Infine, è possibile decidere se i dati debbano 
essere ordinati secondo il valore del venduto, 
della disponibilità o della percentuale tra i due e 
se essi debbano essere rapppresentati all’utente 
per valori crescenti o decrescenti. 

 
Finestra di selezione opzioni di stampa Statistica TBO 

 

 
Stampa Statistica TBO per “Articolo” 

 
 

 
Stampa Statistica TBO per “Taglia/Colore” 

 
 


